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Sarthe Tourisme, France Travail avec le réseau
pour I'emploi et les offices de tourisme unissent
leurs forces pour I'emploi touristique

Le secteur du tourisme en Sarthe est en pleine expansion, mais il fait face a un enjeu majeur : le recrutement
dans des métiers clés comme I'hétellerie-restauration, I'accueil, I'animation et la gestion de sites touristiques.
Pour répondre a ce défi, Sarthe Tourisme, le Département de la Sarthe, France Travail et les offices de tou-
risme du territoire lancent une mobilisation inédite en faveur de I'emploi touristique, dans le cadre de la
3¢ Semaine des Métiers du Tourisme, du 17 au 23 mars.

Cette semaine constitue une opportunité pour promouvoir les métiers du secteur touristique et attirer de
nouveaux talents. La reconduction de I'action phare de 2024, le restaurant éphémeére que 'UMIH avait orga-
nisé au Lycée Sainte-Catherine, vise a mettre en lumiere les professions de la restauration et a susciter des
vocations. Ces initiatives, combinées aux atouts touristiques du département, devraient contribuer a renfor-
cer I'attractivité de la Sarthe et a répondre aux besoins en recrutement de ce secteur.

Tourisme et emploi : une dynamique qui se confirme

En 2024, le marché de I'emploi touristique en Sarthe a enregistré 1 311 offres d'emploi, dont 1 117 dans
I'hotellerie-restauration. 36 % des postes proposés sont en CDD et 2 % en emplois saisonniers. Pour 2025,
cette tendance se poursuit avec déja 186 offres déposées tous domaines confondus, et une légére hausse
des emplois saisonniers (5 %).
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A retenir : Pas de baisse significative en vue, bien au contraire, le tourisme en Sarthe continue de recruter!
Les offres du secteur en 2024 et 2025

Métier 2024 2025
Hotellerie 91 13
Cuisine 658 98
Réception-Accuell 55 4
Service 313 43
~ HAeE T PR
Responsable 61 12
nettoyage 8 2
tertiaire 22 4
Autre 6 0
Espaces verts - batiment 16 0
Conducteur de transport en commun 81 10
194 28
Total 1311 186 |

NAF 79.117, 49.39B, 55-56, 91.02Z
(Données au 23 février 2025 - France Travail)

Hébergement et restauration - Cumul 12 mois - Décembre 2024

LES RECRUTEMENTS (DPAE HORS INTERIM)

Département - Sarthe Région - Pays de la Loire

o Part d:ns 3
=>4 179 057
surun an '|5 9% recrutements
?

Source : URSSAF calsse nationale, CCMSA NC : Non Communiqué dans le cadre de secret statistique

Les offres d'emploi dans le secteur touristique de la Sarthe sont principalement concentrées dans les métiers
de I'hébergement, de la restauration et des services associés. Par exemple, des postes tels que préparateur
de commandes, agent d'accueil polyvalent ou employé polyvalent de restauration sont régulierement pro-
posés.

Un plan d’actions concret pour booster I'emploi touristique
17 mars : Lancement d’une plateforme emploi dédiée sur sarthetourisme.pro

Depuis fin février, une page web dédiée a I'emploi touristique a été mise en ligne. Tous les acteurs du secteur
- hébergeurs, restaurateurs, sites de loisirs, collectivités — peuvent désormais y publier leurs offres directe-
ment via un formulaire en ligne.
Rendez-vous sur sarthetourisme.pro/offres-emploi
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19 mars : Journée portes ouvertes dans les offices de tourisme

Envie de travailler dans le tourisme ? Le 19 mars, tous les offices de tourisme sarthois ainsi que 'agence Sar-
the Tourisme ouvrent leurs portes ! Une occasion unique pour les curieux et les candidats de découvrir les
métiers du développement et de la promotion touristique et d'échanger avec des professionnels passionnés
qui valorisent et dynamisent le territoire a travers le tourisme.

Les actions de France Travail et le réseau pour I'emploi

Dans le cadre de la semaine des métiers du tourisme, France Travail coordonne ou participe a un certain
nombre d’actions en Sarthe visant a rapprocher l'offre et la demande d'emploi du secteur :

« Forum «Printemps de I'emploi» a Montval-sur-Loir le 19 mars

« Découverte des coulisses d'un hotel a la Ferté-Bernard le 20 mars

« Restaurant éphémeére le 20 mars au Mans

« Job dating saisonnier le 21 mars a Sablé-sur-Sarthe

« Recrutements 24 Heures du Mans avec Concept restauration les 25 et 26 mars
. l'alternance, se former avec la CCl le 27 mars

En détail :
Découverte métiers du tourisme LECLERC VOYAGES
Vous avez un dipldme en commerce, langues, vous aimeriez découvrir les métiers du tourisme ?
Le Mans Gare 11-mars Vous étes déja diplomé(e) en Tourisme ? nous vous invitons a venir rencontrer un recruteur de
ce secteur.
Lieu : 18 Rue Pierre-Félix Delarue, 72000 Le Mans
Découverte : Envie de vivre une expérience unique et immersive ?
Le Mans G 17 MC DO vous invite a fabriquer votre propre burger et a découvrir les coulisses du métier
e Mans Gare -mars d’équipier(e) en restauration rapide !
Lieu : Rue de Bonnétable, 72000 Le Mans
Forum printemps de I'emploi avec I'office de tourisme (alternance + métiers saisonniers) avec
Montval 18/03/2025 9h30/17h30 les 3 partenaires du RPE/ 25 a 30 entreprises attendues
Lieu : 21ter Rue Oscar Monéris Vouvray-sur-Loir, 72500 Montval-sur-Loir
Découverte : Plongez dans l'univers de I'hdtellerie : Découvrez les coulisses d'un hotel le 20
mars de 10h30 a 12h00
La Ferté Bernard 20/03/2025 Visite exclusive d'un hétel et observez en direct la réfection d'une chambre

Découvrez les différents métiers de I'hétellerie, avec un focus particulier sur les roles de femme
de chambre et valet de chambre.
Lieu : allée de I'argenterie, 72400 Cherré-Au

Restaurant éphémeére en partenariat avec PROMOCASH et I'UMIH SARTHE
informations collectives déja programmeées via MEE pour identifier 12 futurs cuisiniers et 12
Le Mans Ouest 20/03/2025 futurs serveurs et prospection des entreprises en cours (Task force entreprises du RPE Sarthe
Centre) Communication en cours via I'UMIH et les acteurs du RPE

Lieu : CFA Sainte Catherine de 8h30 a 15h30

Job dating saisonnier en partenariat avec |'office du Tourisme et communauté de communes

Sablé 21/03/2025 Rencontrez directement des recruteurs, échangez sur vos compétences et vos aspirations, et
boostez vos chances de décrocher un emploi pour I'été.
Lieu : Salle Théophile PIé a Sablé sur Sarthe de 17h a 20h

Recrutement 24 h avec Concept restauration
La société CONCEPT RESTAURATION recherche 400 Employés polyvalents de Restauration pour
Le Mans Sablons 25.26 mars 2025 travailler sur le Circuit des 24H a I'occasion du Grand Prix de France Motos qui aura lieu du 09 au
11/05/2025 puis LE MANS CLASSIC du 03 au 06/07/2025.

Lieu : 20 rue de Corse - FRANCE TRAVAIL, 72100 Le Mans

L'alternance dans le commerce, I'hétellerie ou la restauration avec la CCI FORMATION du
Le Mans Ouest 27-mars MANS : UN TREMPLIN POUR VOTRE AVENIR! Le 27 mars de 10h00 a 12h00
Lieu : 2 Avenue Georges Auric, 72000 Le Mans
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Un secteur clé pour I'économie locale

Poids economique
HIH - - - - 4
536 Millions d’Euros : Linvestissement touristique L'hébergement
: : en Sarthe
Chiffre d'affaires annuel moyen 1071 011 iits touristiques en Sarthe pour
b sl L 247, millons en’ ans 16779 suueres
secteurs liés (sites de visite, activités 1 illi - ) i e 31511lits touristiques marchands
.8 million 3

de loisirs) CA estimé aux alentours de imgls entrfzoz St ig;nvesnssements touristiques . 68 500 lits non marchands pour 13 700
750 M€, soit6a7 % duPIB résidences secondaires
Départemental
8200 emplois directs : oo 60,9

ouristique en Sarthe en G e

Million d’€ MéE Répartition des lits marchands
Dans les activités d’hébergements, 55.6 [
restauration, activité récréatives et AR 51,3 =L 25% Hotels
loisirs (Source Acoss 2023). Soit entre 43,2 M€ A
20000 et 25 000 emplois directs et M€ Campings
indirects, 36,4 Gites de
ME 14% o
Meublés

TOP 2 des secteurs qui g 12% 4
embauchent g

s
Hébergement/restauration, 2¢me E
pourvoyeur d'offres d'emplois sur le 8
département (source Acoss & MSA T2 3
2024) 2017 2018 2019 2020 2021

Le secteur touristique joue un réle clé dans I'économie de la Sarthe, générant un chiffre d'affaires annuel es-
timé a 750 millions d’euros, soit 6 a 7 % du PIB départemental (536 millions d’Euros pour I'hébergement
et la restauration uniquement (source DDFIP)).

Ce dynamisme repose notamment sur les activités d’hébergement, de restauration et de loisirs, qui repré-
sentent 8 200 emplois directs (activités d’hébergements, restauration, activité récréatives et loisirs (Source
Acoss 2023), soit entre 20 000 et 25 000 emplois directs et indirects.

Avec plus de 4,7 millions de touristes pour plus de 10,4 millions de nuitées touristiques en 2024 dont 3,7
millions de nuitées marchandes, I'attractivité touristique de la Sarthe s'accompagne d'investissements si-
gnificatifs. Ce sont 247,4 millions d’euros injectés en cinq ans, et une moyenne de 51,8 millions d’euros
investis chaque année entre 2019 et 2021. Ces chiffres confirment la place essentielle du secteur dans le
développement économique local et son réle central dans la création d'opportunités professionnelles.
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Le tourisme : des opportunités d’'insertion pour le public allocataire du RSA

En tant que chef de file de l'insertion, en complément du versement du RSA et de l'insertion, le retour a I'em-
ploi des allocataires du RSA est un des trois leviers forts du Département de la Sarthe.

Le Département copilote désormais le Réseau Pour I'Emploi avec I'Etat a I'échelle départementale et avec
I'Etat, la Région et le bloc communal aux échelles locales.

Avec les opérateurs de I'emploi, dont France Travail, les Missions Locales et Cap Emploi, il s'agit de favoriser
I'acces a I'emploi des personnes qui en sont éloignés et de répondre aux besoins de recrutement des em-
ployeurs.

Ce secteur du tourisme, au sens large en y intégrant I'h6tellerie, café et restauration, est repéré par les parte-
naires comme un vivier de recrutements.

Cette opération s'intégre donc pleinement dans les objectifs du Réseau Pour 'Emploi visant a promouvoir
ces métiers.

Compétent en matiére d'insertion, le Département assure la gestion du RSA en Sarthe. Ce sont 11 500 allocataires
accompagnés par le Département et ses partenaires et prés de 75 millions deuros d’allocations versées chaque
année. Avec ses dispositifs, le Département accompagne vers I'emploi plus de 2 000 allocataires du RSA chaque
année.
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